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¢.1
Uvodné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky Spolocnosti (dalej len ,VOP*) upravuju sp6sob a
podmienky pouZivania Platformy, prava a povinnosti vzniknuté medzi Spolo¢nostou
a Registrovanymi klientmi pri poskytovani Sluzby TREMINT a dalSie vztahy vzniknuté pri
poskytovani sluzieb hromadného financovania Spoloc¢nostou.

Kazdy Klient pouZivanim TREMINT uzatvéra so Spolo¢nostou zmluvu, ktorej obsahom su
tieto VOP.

Kazdy Klient pouzivanim TREMINT sucasne akceptuje tieto VOP, suhlasi s ich
zavaznostou a zavazuje sa nimi riadit.

Ziaden Klient nemdze pouzivat TREMINT ak nesuhlasi s tymito VOP, alebo ak nemaplind
sposobilost na pravne ukony.

Kazdy Klient mdze pouzivat Platformu vyluéne obvyklym spésobom a za ucelom, pre
ktory je prevadzkovana. Spolocnost si vyhradzuje pravo kedykolvek interpretovat ucel
jej prevadzkovania a urcit, ¢o sa rozumie pouZzivanim Platformy Standardnym spésobom.

Pre ucely tychto VOP a zmluvnych vztahov vznikajucich pri poskytovani Sluzby TREMINT
maju pojmy a slovné spojenia zacinajuce velkymi pismenami taky vyznam, aky je im
pripisany v ¢l. 2 tychto VOP.

.2
Definicie pojmov

,Cielova investicia® je suma penaznych prostriedkov, ktora je v Ponuke stanovena ako
cielovd suma danej Ponuky, alebo suma rovnajuca sa suctu Investicii poskytnutych pre
konkrétnu Ponuku, ak v tejto konkrétnej Ponuke nebola stanovend cielovd suma danej
Ponuky.

,TREMINT" alebo , Platforma“ je webova stranka https://www.tremint.eu/ a jej obsah

ako verejne pristupny internetovy informacny systém prevadzkovany a spravovany
Poskytovatelom, ktory slizZi ako platforma hromadného financovania vzmysle €l. 2 ods.
1 pism. d) ECSPR.

,ECSPR“ je Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2020/1503 zo 7. oktébra
2020 o eurépskych poskytovateloch sluZzieb hromadného financovania pre podnikanie a
o zmene nariadenia (EU) 2017/1129 a smernice (EU) 2019/1937.

,Heslo” je znalostny autentifikacny prvok, ktory si Klient zvoli v procese Registracie pre
pristup ku Klientskemu Gétu a ktory bude sluzit na pripisanie prejavov vble danému
Registrovanému klientovi pri vyuzivani Sluzby TREMINT.
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,Investicia“ je ¢ast Cielovej investicie poskytnutd konkrétnym Investorom.

,Investi€na zmluva“ je zmluva o p6zicke, zmluva o Uvere, alebo ind zmluva na zdklade
ktorej poskytuje Investor Vlastnikovi projektu Investiciu.

»Investor” je Registrovany klient, ktory prostrednictvom TREMINT uzatvoril Investi¢nu
zmluvu.

,Klient” je kazdy potencidlny alebo existujuci Investor alebo Vlastnik projektu, ktory
navstivil TREMINT, bol osloveny v ramci Reklamnej ¢innosti alebo Marketingovej ¢innosti
Poskytovatela, alebo ktorému Poskytovatel poskytuje alebo ma v amysle poskytnut
sluzby hromadného financovania.

,Klientsky Gcéet” je ucet na TREMINT, ku ktorému ma plny pristup len Registrovanyklient,
ktory prostrednictvom tohto Uétu méze vyuzivat Sluzby TREMINT.

»,Marketingova ¢innost” alebo ,Reklamna &innost” je ¢innost, ktorou Poskytovatel
uskutocniuje Marketingovi komunikdciu.

»Marketingova komunikacia“ je akakolvek komunikacia, alebo informacia zo strany
Poskytovatela smerovana, resp. poskytnuta klientovi o Sluzbe TREMINT, mimo rdmca
informacnych povinnosti vyZzadovanych v zmysle ECSPR.

»Ponuka“ je ponuka hromadného financovania v zmysle ¢l. 2 ods. 1 pism. f) ECSPR
uvadzanad Poskytovatefom prostrednictvom TREMINT a obsahujuca informacie o
podmienkach ponuky a ponikanom Projekte.

el

alebo ,,Spoloénost” je spoloénost Tremint s. r. 0., ICO: 55 394 108, so
sidlom Karpatské namestie 10A, 831 06 Bratislava - mestska cCast Raca, zapisand v
Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vliozka Cislo: 169639/B,
ktora je ako poskytovatel sluzieb hromadného financovania v zmysle €l. 2 ods. 1 pism. e)

,Poskytovatel

ECSPR opravnena poskytovat sluzby hromadného financovania prostrednictvom
TREMINT.

,P0Zicka“ je dohoda, na zdklade ktorej da Investor Vlastnikovi projektu k dispozicii
Investiciu na dohodnuté obdobie, a na zaklade ktorej Vlastnik projektu prevezme
nepodmieneny zavazok vratit sumu Investicie Investorovi spolu so vzniknutym Grokom.

»Projekt” je podnikatelska Cinnost pre ktoru Vlastnik projektu usiluje ziskat financie
prostrednictvom Ponuky.

&) TREmINT

Tremint s.r.o., Karpatské namestie 10A, 831 06 Bratislava
ICO: 55 394 108, Bankové spojenie: Fio banka, a.s., IBAN: SK09 8330 0000 0025 0257 5778,
SWIFT: FIOZSKBAXXX. Spoloénost je zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 169639/B.

www.tremint.eu
+421 904 419 741
info@tremint.eu



3

VSeobecné obchodné podmienky
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2.20.

3.1.

3.2.

3.3.

,Registracia”“ je proces registracie Klienta za ucelom udelenia plného pristupu ku
Klientskemu ucétu v zmysle ¢l. 4 VOP.

»Registrovany klient” je Klient, ktory vykonal Registraciu, Poskytovatel pri nom vykonal
Verifikaciu a udelil mu plny pristup k jeho Klientskemu tctu.

»,Sluzba TREMINT" je sluzba poskytovana Prevadzkovatelom prostrednictvom TREMINT
vo forme sparovania zaujmov Investorov a Vlastnikov projektov za uc¢elom uzatvorenia
Investi¢nej zmluvy a plnenia zavazkov z nej vyplyvajucich v sulade stymito VOP.

»Verifikacia® je overenie identifikacie Klienta v zmysle ¢l. 5 VOP.

»Vlastnik projektu” je pravnickd osoba, alebo fyzickd osoba, ktord sa snazi ziskat
financovanie prostrednictvom TREMINT.

¢l.3
Sluzba TREMINT

Sluzba TREMINT je sluzbou hromadného financovania v zmysle €¢l. 2 ods. 1 pism. a)
ECSPR. Sluzbu TREMINT poskytuje Spolo¢nost prostrednictvom Platformy.

Sluzba TREMINT zahfna:

e prevadzkovanie Platformy a udelovanie pristupu k nej Registrovanym klientom
v rozsahu v zmysle tychto VOP,

e pripravu a manazment Investi¢nych zmldv,

e ulahcovanie poskytovania Péziciek,

e uplatfnovanie bodovych hodnoteni kreditného rizika na projekty hromadného
financovania,

e navrhovanie ceny a/alebo Urokovej miery ponuk hromadného financovania,

e realizaciu investicii Investorov,

o dalSie sluzby v zmysle tychto VOP.

Sluzbu TREMINT mozno vyuzivat vyhradne prostrednictvom Klientskeho uctu.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

Cl.a
Registracia

Registraciu mozno vykonat vyhradne prostrednictvom pouZivatelského rozhrania
TREMINT. Registraciu mozu vykonat len ti Klienti, ktori su fyzickymi osobami starsimi ako
18 rokov, alebo pravnickymi osobami a maju zdujem stat sa Investoromv ramci
TREMINT.

Registraciu je mozné vykonat jednokrokovo v zmysle bodu 4.3. tohto ¢lanku VOP, alebo
dvojkrokovo v zmysle bodu 4.6. tohto ¢lanku VOP. Pri oboch druhoch Registracie
postupuje Klient v zmysle instrukcii a pokynov pouzivatelského rozhrania TREMINT.

Registraciu mozno vykonat jednokrokovo jednym zo spésobov uvedenych v bodoch 4.4.
a 4.5. tohto ¢lanku VOP. Pri jednokrokovej registracii Klient vidy prostrednictvom
prislusného pola pouZivatelského rozhrania TREMINT zada e-mailovu adresu, svoje
meno, priezvisko, datum narodenia, adresu trvalého pobytu, Statnu prislusnost,
akékolvek dalsie udaje vyZiadané pouZivatelskym rozhranim TREMINT a zvoli si Heslo,
ktorym sa bude prihlasovat do Klientskeho Uctu. Nasledne, po zakliknuti prislusného
tlacidla a vyzve pouzivatelskym rozhranim TREMINT, nahra Klient vSetky dokumenty
vyZadované pouzivatelskym rozhranim TREMINT, v rozsahu minimalne obcianskeho
preukazu, resp. preukazu totoZnosti vydaného ¢&lenskym $tatom EU (nasnimaného
obojstranne) a jedného z nasledujucich dokumentov/obrazkov: vodiésky preukaz
(nasnimaného obojstranne), alebo cestovny pas (nasnimand prednd strana s
fotografiou), alebo selfie fotografia. Klient si v kroku podla predchadzajicej vety moze
zvolit mozZnost nahrat dokumenty neskér. K takémuto neskorSiemu nahratiu
dokumentov bude Klient vyzvany pouzivatelskym rozhranim TREMINT. Po zakliknuti
prislusného tlacidla je Klient vyzvany na verifikdciu svojej e-mailovej adresy, ktoru
vykona kliknutim na prislusné tlacidlo alebo odkaz v e-maily, ktory mu bude doruceny z
e-mailovej adresy TREMINT.

Prvy spbsob jednokrokového vykonania Registracie moze Klient vyuzit kliknutim na
tlacidlo Registracie prostrednictvom pouzivatelského rozhrania TREMINT.

Druhy sposob jednokrokového vykonania Registracie moze Klient vyuzit kliknutim na
tlac¢idlo “Investovat” pri vybere Pontik mimo Klientskeho uctu.

Registraciu mozno vykonat dvojkrokovo jednym zo spdsobov uvedenych v bodoch 4.7.
a 4.8. tohto ¢lanku VOP. Pri dvojkrokove] registracii Klient v ramci prvého kroku
prostrednictvom prislusného pola pouzivatelského rozhrania TREMINT zadd e- mailovu
adresu a zvoli si Heslo, ktorym sa bude prihlasovat do Klientskeho U¢tu. Po zakliknuti
prislusného tlacidla je Klientovi spristupneny Klientsky uéet s obmedzenym pristupom.
Klient je v ramci Klientskeho U¢tu s obmedzenym pristupom podla predchadzajlcej vety
vyzvany na dokoncenie Registracie a sucasnu verifikaciu svojej e-
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4.7.

4.8.

4.9

4.10.

4.11.

5.1.

5.2.

mailovej adresy. V rdmci druhého kroku Klient prostrednictvom Klientskeho uctu s
obmedzenym pristupom zada svoje meno, priezvisko, datum narodenia, , adresu
trvalého pobytu, statnu prislusnost, a akékolvek dalSieldaje vyZiadané pouzivatelskym
rozhranim TREMINT. Nasledne Klient vSetky dokumenty vyZadované pouzivatelskym
rozhranim TREMINT, v rozsahu minimalne obcianskeho preukazu (nasnimaného
obojstranne) a jedného z nasledujucich dokumentov/obrazkov: vodic¢sky preukaz
(nasnimaného obojstranne), alebo cestovny pas (nasnimanda prednd strana s
fotografiou), alebo selfie fotografia. Klient si v kroku podla predchadzajucej vety méze
zvolit moznost nahrat dokumenty neskor. K takémuto neskorsiemu nahratiu
dokumentov bude Klient vyzvany pouzZivatelskym rozhranim TREMINT.

Prvy spb6sob dvojkrokového vykonania Registracie moze Klient vyuZit kliknutim na
tlacidlo Registracie zobrazené po kliknuti na tlacidlo zdielania, alebo kopirovania odkazu
Ponuky zobrazenej mimo Klientskeho tctu.

Druhy spbsob dvojkrokového vykonania Registracie moze Klient vyuzit kliknutim na
prislusny reklamny baner, ktory ma za Glohu motivovat Klienta k Registracii.

V rdmci Registrdacie Klient uvadza vyhradne pravdivé a Uplné informacie a Udaje. Doklady
predkladané Klientom v ramci Registracie musia byt platné ku driu ich predloZenia.

Registracia sa povazuje za dokoncenu splnenim vsetkych krokov, vratane nahratia
pozadovanych dokumentov, vzmysle bodu 4.3., resp. 4.6. tohto ¢lanku VOPa
vyjadrenim suhlasu s obsahom tychto VOP.

Spolocnost nie je zodpovedna za Ziadne Skody, ktoré Klientovi vzniknt ako nasledok
uvedenia nepravdivych, nespravnych, nekompletnych alebo neaktualnych uddajov
Klientom v procese Registracie.

¢l.s
Verifikacia

Spolo¢nost vykonda Verifikaciu bez zbyto¢ného odkladu po dokonceni Registracie.
Spolo¢nost Verifikaciou overi identifikaciu Klienta na takej trovni, ktord je z hladiska
doveryhodnosti vysledku overenia obdobnd overeniu za fyzickej pritomnosti Klienta.

Spolo¢nost v ramci Verifikacie overi identitu Klienta na zaklade dokladov predlozenych
v procese Registracie. Ak na zaklade tychto dokladov nie je mozné vykonat Verifikaciu
(napr. z dovodu nizkej kvality nahranych dokumentov, necitatelnosti udajov, alebo
neostrosti fotografie Klienta), Spolo¢nost bez zbytocného odkladu vyzve Klienta na ich
opatovné nahratie, pripade ich predloZenie inym sp6sobom.
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5.3.

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Klient berie na vedomie, Zze nema pravny narok na Uspesné vykonanie Verifikacie zo
strany Spolocnosti a to, Ze Spolo¢nost méze Verifikaciu povaZovat za Uspesnu az vtedy,
ked' je identifikacia Klienta overena na takej Urovni, ktora je z hladiska doveryhodnosti
vysledku overenia obdobnd overeniu za fyzickej pritomnosti Klienta. Klient berie na
vedomie, Ze pri Verifikacii sa Spolo¢nost riadi prislusnymi pravnymi predpismi
upravujucimi poziadavky na identifikaciu a overenie identifikacie Klienta.

Cl.6
Klientsky tGcet

Spolo¢nost udeli Klientovi plny pristup ku Klientskemu G¢tu momentom Uspesného
vykonania Verifikdcie. Momentom udelenia plného pristupu ku Klientskemu uétu podla
predchadzajiucej vety vznikd medzi Registrovanym klientom a Spolo¢nostou Zmluva
o klientskom ucte. Klientsky ucet sa zriaduje a Zmluva o klientskom Ucte sa uzatvara na
dobu neurcitu.

Jednému Klientovi méze byt udeleny pristup k najviac jednému Klientskemu uctu.
Klient sa do svojho Klientskeho Uctu prihlasuje e-mailovou adresou a Heslom.

Klientsky tGcet je primarnym prostriedkom komunikacie medzi Spolo¢nostou a Klientom,
pokial nie je v tychto VOP ustanovené, alebo medzi Spolo¢nostou a Klientom osobitne
dojednané inak. Registrovany klient moéZe uzavriet Investicnd zmluvu vyhradne
prostrednictvom Klientskeho uctu.

Klient prehlasuje, Ze svoje Heslo nespristupni Ziadnej inej osobe a bude ho chranit pred
rizikom akéhokolvek spristupnenia inej osobe. V pripade podozrenia, Ze sa s Heslom
mohla oboznamit ind osoba je Klient povinny to prostrednictvom pouZivatelského
rozhrania TREMINT ozndmit Spolo¢nosti a toto Heslo zmenit.

Klient je povinny strpiet obmedzenie pristupu ku Klientskemu uc¢tu Spolo¢nostou za
ucelom predidenia jeho neopravneného pouZitia tretou osobou. Spolo¢nost moze takto
obmedzit pristup ku Klientskemu Uctu len na zdklade dévodného podozrenia, Ze sa tretia
osoba mohla dozvediet Heslo, alebo na zaklade ozndmenia v zmysle bodu 6.5. tohto
¢lanku VOP, a to vzdy len na nevyhnutnu dobu.

Prava apovinnosti Klienta vyplyvajuce zpouzivania Klientskeho uactu (Zmluvy
o klientskom uUcte) nemoino previest bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
Spolocnosti.

Akékolvek pravne ukony uskutoénené prostrednictvom Klientskeho Gctu sa povazuju za
ukony uskutocnené v pisomnej forme.

Pokial nie je v tychto VOP uvedené inak, Zmluvu o klientskom Ucéte v zmysle bodu 6.1.
tohto ¢lanku VOP mozZe Registrovany klient vypovedat kedykolvek (okrem pripadu
v zmysle bodu 6.12. tohto ¢lanku VOP) a bez uvedenia dévodu, a to zaslanim vypovede
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6.10.

na e-mail support@tremint.eu, alebo na adresu Spolocnosti: Karpatské namestie 10A,

831 06 Bratislava — mestska cast Raca. Klientsky ucet bude zruseny a Zmluva o
klientskom Ucéte zanikne na siedmy denf odo dnia dorucenia vypovede podla
predchadzajucej vety, pokial bod 6.11. tohto ¢lanku VOP neurcuje inak. Vypoved podla
tohto bodu VOP je moZné vziat spat. Spatvzatie vypovede v zmysle predchadzajlcej vety
je mozné jeho dorucenim Spoloc¢nosti predo diiom uplynutia vypovednej lehoty.

Spolocnost je opravnend vypovedat Zmluvu o klientskom uéte s ucinkom ku dru
dorucenia vypovede na e-mail uvedeny Registrovanym klientom pri Registracii a zrusit
Klientsky ucet, ak:

a) Spolocnost zisti, Ze hocktora z informacii alebo Udajov poskytnutych Registrovanym
klientom je nepravdiva, nelplnd, alebo neaktudlna;

b) Spolocnost zisti, Ze niektory z dokumentov predloZenych Registrovanym klientom
pri Procese registracie nie je pravy, nepatri Registrovanému klientovi, alebo nie je platny;

c) Spolocnost zisti, Ze Registrovany klient je politicky exponovanou osobou v zmysle
bodu 7.9. ¢lanku 7 tychto VOP;

d) Spolocnost zisti, Ze Registrovany klient je sankcionovanou osobou v zmysle bodu
7.10. ¢lanku 7 tychto VOP;

e) Spolocnost zisti, Ze Registrovany klient nekona vo vlastnom mene;

f) niektoré z vyhlaseni Registrovaného klienta v zmysle ¢lanku 7 tychto VOP sa ukdaze
ako nepravdivé;

g) Registrovany klient porusi akukolvek zo svojich povinnosti podla tychto VOP;
h) Registrovany klient odvola svoj suhlas, resp. akceptaciu tychto VOP;
i)  Registrovany klient neakceptuje zmenu tychto VOP;

j)  Spoloénost sa dozvie o skutoénostiach nasvedcujicich tomu, Ze Registrovany klient
nebude schopny plnit svoje zavazky a povinnosti;

k) bol na majetok Registrovaného klienta vyhlaseny konkurz, povolend
restrukturalizacia, povolené oddlZenie bolo vo vztahu k majetku Registrovaného klienta
zacaté konkurzné alebo restrukturalizacné konanie, alebo konanie s obdobnymi
ucinkami;

[) sa okolnosti poskytovania Sluzby TREMINT zmenia do takej miery, Zze Spolo¢nost
nebude schopna pokracovat v plneni svojich povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy o
klientskom ucte a tychto VOP, poskytovani Sluzby TREMINT, alebo nebude spravodlivo
mozné od Spoloc¢nosti poZzadovat pokracovanie v poskytovani Sluzby TREMINT a plneni
jej povinnosti; alebo
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6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

m) Registrovany klient porusi zavazok mlc¢anlivosti v zmysle bodu 7.12. ¢lanku 7 tychto
VOP.

Zmluva o klientskom ucte v Ziadnom pripade nezanikne pocas doby odo dna uzavretia
Investi¢nej zmluvy, po den splnenia vietkych zavazkov vyplyvajucich z Investi¢nej zmluvy
(v pripade, ak sa Investi¢nou zmluvou poskytuje P6zicka), dna zaniku vlastnickeho prava
Investora k finanénym nastrojom nadobudnutym za poskytnutd Investiciu, dfia zaniku
vSetkych prav a zavazkov spojenych s finan¢nymi nastrojmi nadobudnutymi Investorom
za poskytnutu Investiciu, alebo dna, kedy Registrovany klient prestane priamo alebo
prostrednictvom SPV vlastnit majetkovy podiel, alebo zastdvat funkciu clena
Statutarneho orgdnu v ramci Vlastnika projektu, alebo Projektu.

Registrovany klient nie je opravneny vypovedat Zmluvu o klientskom Gcéte pocas doby
odo dna uzavretia Investicnej zmluvy, po den splnenia vietkych zavazkov vyplyvajucich
z Investi¢nej zmluvy v pripade, ak sa Investi¢nou zmluvou poskytuje Pézicka.

Zanikom Zmluvy o klientskom ucte vzdy zanika aj pravo Registrovaného klienta vyuZivat
Klientsky Ucet. Spolocnost zrusi Klientsky ucet vidy so zanikom Zmluvy o klientskom
ucte.

Spolo¢nost nie je zodpovedna za Ziadne skody, ktoré Registrovanému klientovi vzniknud
ako nasledok vyuZitia prdva Spolo¢nosti v zmysle bodu 6.10. tohto ¢lanku VOP.

Klient, ktory je spotrebitefom, je opravneny odstlpit od Zmluvy o klientskom ucte
v lehote 14 dni od jej uzatvorenia, a to zaslanim oznamenia o odstupeni od Zmluvy
o klientskom ucte na e-mail support@tremint.eu s textom v predmete spravy
ODSTUPENIE OD ZMLUVY, alebo doporuéene na adresu Spolo¢nosti: Karpatské namestie
10A, 831 06 Bratislava — mestskd Cast Raca. Klientsky ucet bude zruseny a Zmluva o

klientskom ucéte zanikne drnom dorucenia ozndmenia o odstupeni od Zmluvy o
klientskom ucte. Spolo¢nost bezodkladne potvrdi prijatie oznamenia o odstipeni od
Zmluvy o klientskom ucte. Klient, ktory je spotrebitelom, m6zZe na odstupenie od zmluvy
vyuzit formular, ktory je Prilohou €. 2 tychto VOP.

Klienti, ktori nemaju postavenie Registrovanych klientov (t. j. Klienti, ktorym nebol
udeleny plny pristup ku Klientskemu G¢tu) mozu vyuzivat TREMINT len obmedzene,a to v
zmysle tychto VOP a pristupného pouzZivatelského rozhrania TREMINT, predovsetkym
na prezeranie verejne pristupného obsahu, ziskavanie informacii

o sluzbach hromadného financovania a realizacie Registracie.
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

C.7
Povinnosti a vyhlasenia Registrovanych klientov

Povinnosti Registrovanych klientov v zmysle tohto ¢lanku VOP sa vztahuju aj na
Investorov, ak tieto VOP neustanovuju inak.

Registrovany klient vyhlasuje, Ze vSetky nim poskytnuté Udaje a predlozené dokumenty
pri Registracii su pravdivé, Uplné a aktudlne pocas celej doby plného pristupu ku
Klientskemu uctu.

Registrovany klient je povinny bezodkladne oznamit Spolocnosti akukolvek zmenu
udajov poskytnutych alebo dokladov predlozenych pri Registracii.

Registrovany klient je povinny bezodkladne oznamit Spoloc¢nosti akékolvek informacie,
Udaje, alebo skutocnosti, u ktorych mozno predpokladat, Ze by mohli mat akykolvek
vplyv na riadne poskytnutie Sluzby TREMINT.

Registrovany klient je povinny sa bezodkladne oboznamit so vSetkymi informaciami
relevantnymi k poskytovaniu sluzby TREMINT a akoukolvek dokumentaciou
spristupnenou mu prostrednictvom Klientskeho uctu.

Registrovany klient nie je opravneny previest Ziadne svoje prava a povinnosti voci
Spolocnosti bez jej predchddzajuceho suhlasu.

Registrovany klient, ktory ma zaujem stat sa Investorom vyhlasuje, Ze na Projektoch,
ktoré su predmetmi Ponik nemad a ani nebude mat majetkovu, personalnu, alebo inu
Ucast ziskanu inym spésobom, neZ vyuZzitim Sluzby TREMINT. Ak sa Registrovany klient
dozvie, Ze na niektorom Projekte, ktory je predmetom Ponuk ma ucast v zmysle
predchadzajlcej vety, oznami tuto skutoénost bezodkladne Spolocnosti.

Registrovany klient vyhlasuje, Ze pri pristupe do Klientskeho uctu vyuZiva vyhradne
bezpecéné internetové pripojenie.

Registrovany klient vyhlasuje, Ze nie je politicky exponovanou osobou. Politicky
exponovanou osobou sa v zmysle predchdadzajucej vety rozumie hlava $tatu, predseda
vlady, podpredseda vlady, minister, veduci Ustredného organu Statnej spravy, statny
tajomnik alebo obdobny zastupca ministra, poslanec zdkonodarného zboru, sudca
najvyssieho sudu, sudca najvyssieho spravneho sidu, sudca ustavného sudu alebo inych
sudnych orgdnov vyssieho stupna, proti rozhodnutiu ktorych sa s vynimkou osobitnych
pripadov uz nemozno odvolat, predseda Sudnej rady Slovenskej republiky, podpredseda
Sudnej rady Slovenskej republiky, predseda Specializovaného trestného sudu,
podpredseda Specializovaného trestného stdu, predseda krajského stidu, podpredseda
krajského sudu, predseda okresného sudu alebo podpredseda okresného sudu, ¢len
dvora auditorov alebo rady centralnej banky, velvyslanec, chargé daffaires, vysoko
postaveny prislusnik ozbrojenych sil, ozbrojenych zborov alebo ozbrojenych
bezpecnostnych zborov, ¢len riadiaceho organu, dozorného organu alebo kontrolného
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7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

organu Statneho podniku alebo obchodnej spoloc¢nosti patriacej do vlastnictva Statu,
generdlny prokurator, namestnik generalneho prokuratora, Specidlny prokurator,
zastupca Specidlneho prokuratora, krajsky prokurator, namestnik krajského
prokuratora, okresny prokurator alebo namestnik okresného prokurdtora, osoba v inej
obdobnej funkcii s celostdtnym vyznamom alebo regionalnym vyznamom alebo inej
obdobnej funkcii vykonavanej v institiciach Eurépskej Unie alebo v medzindrodnych
organizaciach, ¢len Statutdrneho orgdnu politickej strany alebo politického hnutia,
manzel (alebo osoba s obdobnym postavenim), manzelka (alebo osoba s obdobnym
postavenim), dieta, zat (alebo osoba s obdobnym postavenim), nevesta (alebo osoba s
obdobnym postavenim) a rodi¢ osoby zastavajucej ktorukolvek z funkcii uvedenych
v tejto vete.

Registrovany klient vyhlasuje, Ze nie je sankcionovanou osobou v zmysle zdkona ¢.
289/2016 Z. z. o vykondvani medzinarodnych sankcii v platnom zneni.

Registrovany klient vyhlasuje, Ze pri vyuZivani sluzby TREMINT kona vidy vo
vlastnom mene.

Registrovany klient je povinny zachovavat dévernost dévernych informdcii a vyuZivat ich
vyhradne za ucelom vyuZivania Sluzby TREMINT. Registrovany klient je povinny chranit
doverné informdcie pred ich spristupnenim tretim osobdm. Registrovany klient smie
spristupnit doverné informacie vyluéne tym osobam, ktoré su viazané zavazkom
mlcanlivosti, alebo v pripadoch, kedy tak ustanovuje vSeobecne zavazny pravny predpis.
Registrovany klient zodpoveda aj za poruSenie milcanlivosti osobami viazanymi
zavazkom miléanlivosti v zmysle predchdadzajucej vety. Vyuzitie dovernych informacii za
inym ucelom, ako je vyuZitie Sluzby TREMINT je mozné len po predchadzajucom
pisomnom suhlase Spolo¢nosti.

Registrovany klient je povinny nahradit akukolvek Skodu priamo alebo nepriamo
sposobenu Spoloc¢nosti a inym dotknutym strandam porusenim svojho zavazku v zmysle
bodu 7.12. tohto ¢lanku VOP, a to v celej vyske.

Za doverné informdacie v zmysle bodu 7.12. tohto ¢lanku VOP sa povazuju akékolvek a
vSetky informacie suvisiace so Sluzbou TREMINT. Pojem doéverné informaciev
zmysle predchdadzajucej vety sa vyklada extenzivne. Za doverné informacie sa vsak
nepovazuju informacie uverejnené na TREMINT a informacie, ktoré su inak verejné,alebo
sa stanu verejnymi inym sp6sobom, neZ porusenim povinnosti v zmysle bodu 7.12.tohto
¢lanku VOP.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

C.8
Investiéna zmluva a dal$ie zmluvné vztahy realizované prostrednictvom TREMINT

Jednotlivé sluzby hromadného financovania poskytované Spolo¢nostou su primarne
definované obsahom Ponuk.

Obsah Ponuky, vratane obsahu v nej spristupnenych dokumentov, je pre Vlastnika
projektu zavaznym. Prijatim ponuky, uzatvorenim Investi¢nej zmluvy, alebo poskytnutim
Investicie pre danu Ponuku Registrovany klient suhlasi s jej obsahom, ktory sa pre neho
stdva zavaznym.

Registrovany klient sa mézZe stat Investorom za splnenia podmienok v zmysle tychto VOP
a uzatvorenim Investi¢nej zmluvy.

Prostrednictvom Sluzby TREMINT moZno realizovat investicie vyhradne formou P6Zicky.

Kazda investicia realizovana prostrednictvom Sluzby TREMINT musi byt uskuto¢nena na
podklade Investi¢nej zmluvy.

Casovad platnost Ponuky je jej podstatnou ndleZitostou. Platnost Ponuky skon&i
najneskdér momentom jej stiahnutia, resp. znepristupnenia z TREMINT.

Ak Ponuka stanovuje minimalnu cielovi sumu danej Ponuky, Investi¢nd zmluva obsahuje
odkladaciu podmienku naviazanu na splnenie tejto minimalnej cielovej sumy.Ak neddjde
k splneniu odkladacej podmienky v zmysle predchadzajicej vety, Spolo¢nostje povinna
zabezpedit vratenie penaznych prostriedkov Investorom v lehote 15 pracovnych dni odo
dna skonéenia Casovej platnosti ponuky v zmysle bodu 8.6. tohto ¢lanku VOP, pokial
neddjde k osobitnej dohode medzi Spolo¢nostou, Vlastnikom projektu a Registrovanymi
klientmi, ktorej vysledkom budu dodatky k Investi¢nym zmluvam u tych Registrovanych
klientov, ktori s takouto dohodou a zmene cielovej sumydanej Ponuky suhlasili .

Ak u Klienta uzatvarajuceho Investicni zmluvu neprebehla Uspesne Verifikacia,
Investiénd zmluva obsahuje odkladaciu podmienku naviazanu na Uspesné dokoncenie
Verifikacie daného Klienta a jej nasledné potvrdenie tymto Klientom, uz v pozicii
Registrovaného klienta. Ak neddjde k splneniu odkladacej podmienky v zmysle
predchadzajucej vety do dna skoncenia ¢asovej platnosti ponuky v zmysle bodu 8.6.
tohto ¢lanku VOP, Spoloc¢nost je povinna zabezpecit vratenie pefiaznych prostriedkov
Investorom v lehote 15 pracovnych dni odo dna skoncenia ¢asovej platnosti ponuky
v zmysle bodu 8.6. tohto ¢lanku VOP.

Uzatvorenie Investicnej zmluvy je podmienené riadnym poukazanim sumy Investicie
jednym zo spdsobov, ktory definuje pouzivatelské rozhranie TREMINT. Spoloc¢nostza
Ucelom zabezpeclenia platobnych sluZzieb vyuziva sluzby tretieho subjektu, ktory je
drzitelom opravnenia na poskytovanie platobnych sluzieb v zmysle ust. § 2 ods. 1zdkona
¢.492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach, vydaného Narodnou bankou Slovenska.

Vlastnik projektu nie je opravneny pocas Casovej platnosti Ponuky v zmysle bodu 8.6.
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8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

tohto ¢lanku VOP menit akékolvek podmienky Ponuky.

Vlastnik projektu nie je opravneny pocas ¢asovej platnosti Ponuky v zmysle bodu 8.6.
tohto ¢lanku VOP nakladat s Investiciami, ktoré mu boli spristupnené.

Klient v Ziadnom pripade nemd prdavny ndrok na uzavretie Investi¢nej zmluvy. Klient
podpisuje Investicnd zmluvu elektronickou formou, s vyuzitim Hesla a prip. dalSieho
autentifikdtora urceného Spoloc¢nostou, pokial pokyny v zmysle pouzivatelského
rozhrania TREMINT neurcuju inak.

Platnost a ucinnost kazdej Investi¢nej zmluvy nastava v prvy pracovny den nasledujuci
po poslednom dni ¢asovej platnosti Ponuky v zmysle bodu 8.6. tohto ¢lanku VOP, pokial
nie je v Investi¢nej zmluve osobitne ustanovené inak. O zaliatku platnosti a ucinnosti
kazdej Investicnej zmluvy je klient bezodkladne obozndmeny prostrednictvom
Klientskeho uctu.

Kazda Investi¢nd zmluva sa spravuje ustanoveniami prislusnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov upravujucich dany zmluvny typ a tymito VOP. Sucastou kazdej
Investi¢nej zmluvy je vSetka dokumentacia, ktora bola sucastou prislusnej Ponuky. Kazda
uzavretd Investicna zmluva a pripadné jej dodatky su Investorovi neustdle pristupné
prostrednictvom jeho Klientskeho uctu.

Investi¢nd zmluva zanika:
a) splnenim vSetkych prdv a povinnosti vyplyvajucich z Investi¢nej zmluvy;
b) zanikom Vlastnika projektu bez pravneho nastupcu; alebo

c) inym sposobom, ktory predpokladd Investi¢nd zmluva, alebo prislusny vieobecne
zavazny pravny predpis.

€9
Osobitné ustanovenia tykajlce sa P6zZiciek

Pri realizacii investicie formou P6zZicky vznikd Investorovi narok voci Vlastnikovi projektu
na splatenie istiny Investicie navysenej o vopred dohodnuty urok.

Doba splatnosti P6zicky, ako aj urok je pevno stanovend a nemozno ich pocas doby
trvania POZicky jednostranne menit, a to tak zo strany Vlastnika projektu, ako aj
Investora, pokial Ponuka takdto mozZnost explicitne nepripusta.

Pokial Ponuka neurcuje inak, plnenia Vlastnika projektu sa zapocitavaju najskor na uroky
a az nasledne na istinu PoZicky.

Investor berie na vedomie, Ze Spoloc¢nost nijakym spdsobom nezodpoveda za zavazky
Vlastnika projektu, pricom vSetky prdva a povinnosti Investora vyplyvajuce z P6zicky su
zalozené vyhradne na priamom zmluvnom vztahu zaloZzenom Investiénou zmluvou
medzi Investorom a Vlastnikom projektu.
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10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

Cl. 10
Vybavovanie staznosti

Staznostou sa na Ucely tychto VOP rozumie vyjadrenie nespokojnosti Klienta adresovana
Spolocnosti v suvislosti s poskytovanim Sluzby TREMINT.
Staznost je opravneny podat ktorykolvek Klient.

Staznost je mozné podat vylucne elektronickymi prostriedkami, a to zaslanim e-mailu na
adresu complaints@tremint.eu, alebo prostrednictvom Klientskeho uctu, ak to jeho

pouzivatelské rozhranie umoznuje.

Staznost mozno podat vyluéne formou Standardizovaného formulara, ktory tvori Prilohu
¢. 1 tychto VOP.

Staznost mozno podat v ktoromkolvek jazyku, ktory bol pouzity v Dokumente klticovych
investicnych informacii ku Projektu, ktorého sa staznost tyka a v ktoromkolvek jazyku,
ktory bol pouZity pri Marketingovej komunikacii. Pri podani staznosti Klient vidy zvoli
verziu Standardizovaného formulara v prisluSnom jazyku.

Podavanie staznosti a ich vybavenie je vidy bezplatné.

Staznost musi obsahovat vSetky Udaje vyZadované Standardizovanym formularom,
predovsetkym identifikacné a kontaktné udaje Klienta, identifikacné a kontaktné udaje
zastupcu pre podanie staznosti (ak bol zvoleny), plnomocenstvo (zastupcu pre podanie
staznosti, ak bol zvoleny), odkaz na konkrétny zmluvny vztah (ak sa staznost tyka
zmluvného vztahu), predmet staznosti, odévodnenie staznosti, dokumentéciu alebo
dokazy podporujuce dévody staznosti, datum vzniku dévodov staznosti, opis Skody
alebo ujmy (ak takato vznikla), dalSie informacie relevantné pre vybavenie staznosti,
miesto spisania staznosti, datum spisania staznosti a podpis osoby podavajlcej staznost.

Spolo¢nost potvrdi prijatie staznosti a to, ¢i je staznost pripustna v lehote 10 pracovnych
dni odo dria dorucenia staznosti a to informaciou o potvrdeni prijatia staznosti , ktora
bude dorucend ako sprava do Klientskeho Gétu Klienta. Staznost sa povaZzuje za
pripustnd, ked' spifia vietky kritéria stanovené tymto ¢lankom VOP, nie je v rozpore so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo dobrymi mravmi a netyka sa veci, o
ktorej uz bolo pravoplatne rozhodnuté sidom alebo inym prisluSnym orgdnom, resp. je
dana vec uz predmetom stdneho alebo spravneho konania. Ak staznost nenapifia
kritérid pripustnosti, Spolo¢nost ju odmietne a odévodni, z akého dbévodu tieto kritéria
nesplria.

Potvrdenie prijatia staznosti v zmysle bodu 10.8. tohto ¢lanku VOP musi obsahovat
identifikaciu a kontaktné udaj vratane e-mailovej adresy a telefénneho Cisla osoby, resp.
Utvaru Spolocnosti, ktorému méze Klient adresovat akékolvek otazky tykajuce sa jeho
staznosti a referenciu na lehotu v zmysle bodu 10.10. tohto ¢lanku VOP.

Spolo¢nost je povinna vybavit kazdu staznost najneskér do 30 dni odo dria jej dorucenia,
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10.11.

10.12.

10.13.

10.14.

10.15.

10.16.

11.1.
11.2.

pokial nenastanu doévody v zmysle nasledujucej vety. Pokial na to existuju objektivne
dovody, je Spolognost opravnena predizit lehotu na vybavenie staznosti o dalsich 30 dni.
Spoloénost o prediZeni lehoty na vybavenie stainosti podla predchadzajicej vety
bezodkladne informuje Klienta. Spoloc¢nost vZdy vynaloZi vSetko Usilie potrebné na to,
aby kazdu staZnost vybavila v ¢o najkratSej mozZnej lehote odo dna jej dorucenia.

Spolocnost bez zbyto¢ného odkladu po doruceni pripustnej staznosti posudi, ¢i su
informacie a dékazy v staznosti jasné a kompletné. Ak spolo¢nost usudi, Ze informacie
a dbkazy v staznosti nie su jasné a kompletné, bezodkladne vyZiada od Klienta
spresnenie, pripadne doplnenie informdcii a dokazov nevyhnutnych pre riadne
vybavenie staznosti.

Spolocnost je pri vybavovani staznosti povinna zhromaizdit a preskimat vsetky
relevantné informacie a dokazy tykajuce sa staznosti. Spolo¢nost informuje Klienta o
akychkolvek dodatocnych krokoch prijatych pre vybavenie staznosti a bez zbyto¢ného
odkladu odpovie na primerané otazky, ktoré Klient tejto suvislosti predlozi v zmysle bodu
10.9. tohto ¢lanku VOP.

Spolocnost je pri vybavovani staznosti povinna s Klientom komunikovat jasne takym
spésobom, pri ktorom je moziné predpokladat, Ze mu Klient lahko porozumie.
Spolocnost pri komunikacii s Klientom vo veciach upravenych tymto ¢lankom VOP
pouziva jazyk, v ktorom bola staznost spisana v zmysle bodu 10.5. tohto ¢lanku VOP.

Spolocnost je pri vybavovani staznosti povinna komunikovat s Klientom pisomne,
elektronickou formou. Ak to Klient vyslovne vyZiada, Spolo¢nost je povinna s nim
komunikovat pisomne, listinnou formou.

Rozhodnutie o staZnosti, pripadne oznamenie o vybaveni staznosti sa musi vysporiadat
so vsetkymi bodmi staznosti a musi obsahovat odévodnenie takéhoto rozhodnutia, resp.
vybavenia staznosti. Rozhodnutie o staznosti, pripadne oznamenie o vybaveni staznosti
musi byt konzistentné s rozhodnutiami o, resp. vybavenim obdobnych staznosti,
s vynimkou pripadov, kedy Spolocnost odklon od takychto rozhodnutiach, resp.
vybaveniach obdobnych staznosti naleZite odévodni.

V pripade, ak staznosti Klienta nie je vyhovené, Klient musi byt pouceny o mozZnosti
podania staznosti prisluSnému organu (Narodnej banke Slovenska) v zmysle ¢lanku 38
ECSPR a moznosti rieSenia sporu obcianskopravnou Zalobou.

Cl. 11
Varovania pred rizikami a vyhlasenia Spolocnosti

Kontaktné udaje Spoloénosti su uvedené v bode 2.13. ¢lanku 2 tychto VOP.
Hlavné charakteristiky TREMINT uvadzaju tieto VOP a pouzivatelské rozhranie
TREMINT. TREMINT je spristupnena prostrednictvom verejnej siete Internet.

Tremint s.r.o., Karpatské namestie 10A, 831 06 Bratislava
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11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

11.12.

11.13.

Klient zndSa sam vsetky ndklady, ktoré mu vznikna pri pouzivani komunikacnych
prostriedkov na dialku v rdmci komunikacie so Spolocnostou. Néklady v zmysle
predchadzajucej vety su zavislé na tarife telekomunikaénych sluzieb, ktoré Klient
pouziva.

Spolo¢nost nezodpoveda za vady TREMINT mimo poskytovania Sluzby TREMINT,
nakolko spristupnenie TREMINT ako webovej stranky je bezodplatné.

Ak sa Klient, ktory je spotrebitefom domnieva, Ze Spolo¢nost porusila jeho prava, ma
moznost podat staznost v zmysle ¢lanku 10 tychto VOP. Ak Spolo¢nost takejto staznosti
nevyhovie, alebo ju nevyriesi v lehote 30 dni odo dia jej odoslania, Klient je opravneny
podat navrh na zacatie alternativneho riesenia sporu podla ustanovenia §12 zakona ¢.
391/2015 Z. z. o alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov v platnom zneni.

Prislusnym subjektom na alternativne rieSenie spotrebitelskych sporov je Slovenska
obchodnd inSpekcia alebo ind prislusna opravnena pravnickd osoba zapisana v zozname
subjektov alternativheho rieSenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarstva
Slovenskej republiky (zoznam je dostupny na stranke http://www.mhsr.sk). Klient ma
pravo vyberu, na ktory zo subjektov alternativneho riesenia spotrebitelskych sporov
v zmysle predchddzajlucej vety sa obrati. Na podanie navrhu na alternativne rieSenie
sporu je Klient opravneny vyuzit aj platformu pre online riesenie sporov, dostupnd na
webovej adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Spolocnost nenesie Ziadnu zodpovednost za spravnost, presnost a Uplnost informacii
poskytnutych tretimi osobami, ktoré su spristupnené na TREMINT a webovych
strankach, na ktorych adresy odkazuju odkazy spristupnené na TREMINT.

Spoloc¢nost si vyhradzuje pravo uskutocfiovat zmeny a Upravy v poskytovanych
informaciach kedykolvek bez povinnosti o tom vopred informovat Klientov.

Obsah TREMINT je pripraveny podla najlepSieho vedomia Spolo¢nosti, avsak Spolo¢nost
nepreberd Ziadnu zodpovednost za obsah a povahu informacii, ktoré su spristupnené na
TREMINT.

Spolocnost nepozna a neskima osobnu situaciu Klientov.

Ziadna Ponuka spristupnend na TREMINT nebola overend ani schvalend prisluénymi
organmi (Narodnou bankou Slovenska) ani Eurépskym organom pre cenné papiere a
trhy (organ ESMA).

Predtym, nez bude Klientovi spristupnena moznost uzavriet Investi¢nd zmluvu, nemusi
byt postudena vhodnost jeho skisenosti a znalosti. Uzavretim Investi¢nej zmluvy berie
Investor na seba plné riziko vyplyvajuce z tejto Investicnej zmluvy vratane rizika
Ciasto¢nej alebo Uplnej straty investovanych penazi. Spolo¢nost za Ziadnych okolnosti
nevyhodnocuje vhodnost konkrétnej investicie pre konkrétneho Klienta.

Investicia do Projektov znamend rizika vratane rizika CiastoCnej alebo Uplnej straty
investovanych penazi. Investicia nie je krytd systémom ochrany vkladov zriadenym v
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11.14.

11.15.

11.16.

11.17.

11.18.

11.19.

11.20.

11.21.

11.22.

11.23.

sulade so smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/49/EU zo 16. aprila 2014 o
systémoch ochrany vkladov (U. v. EU L 173, 12.6.2014, s. 149). Investicia tieZ nie je kryta
systémom nahrad pre investorov zriadenym v sulade so smernicou Eurdpskeho
parlamentu a Rady 97/9/ES z 3. marca 1997 o systémoch nahrad pre investorov (U. v. ES
L 84,26.3.1997, s. 22).

Sluzba TREMINT a investovanie do Projektov nie je sporiaci produkt. Spolo¢nost
odporuca Klientom, aby do Projektov neinvestovali viac ako 10 % ich Cistého majetku.

Investori nemusia dosiahnut Ziadnu navratnost svojich Investicii.

Investori nemusia byt schopni predat nadobudnuté investi¢né nastroje, ked' tak budu
chciet urobit. Ak aj Investori budud schopni predat nadobudnuté investi¢né nastroje,
mo&Zu napriek tomu zaznamenat straty.

Spolocnost vyhlasuje, Ze podla jej najlepsieho vedomia nie su v rdmci Dokumentov
kld€ovych investitnych informacii nikdy vynechané Ziadne informacie a Ziadne
informacie nie si podstatne zavadzajluce ani nepresné. Spolo¢nost je zodpovedna za
vypracovanie Dokumentu klu¢ovych investi¢nych informacii.

Ziadne plnenie Klientov a Ziadne poskytnutie Investicie alebo platby zo strany Klientov
nie je vkladom v zmysle zakona ¢. 483/2001 Z. z. o bankdach v platnom zneni. Ziadna
¢innost ani sluzba poskytovana Spolo¢nostou nema povahu platobnej sluzby v zmysle
zakona ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach, finanéného sprostredkovania v zmysle
zakona ¢. 186/2009 Z. z o financnom sprostredkovani a financnom poradenstve ani
obstarania kupy finanéného nastroja, ani Ziadnej inej investic¢nej sluzby alebo ¢innosti
v zmysle zakona €. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach, pravnej
sluzby v zmysle zakona ¢. 586/2003 Z. z. o advokacii, dariového, iného individudlneho ani

osobného poradenstva.

Na Ponuky uverejnené na TREMINT sa nevztahuje povinnost vypracovania
a zverejnenia prospektu cenného papiera.

Spolo¢nost sama neprebera a neprevadza Ziadne penazné prostriedky z Investicii. VSetky
platby a obchody su uskutocriované prostrednictvom regulovanych subjektov
finanéného trhu dohliadanych Ndrodnou bankou Slovenska a v sulade s Investi¢nou
zmluvou alebo inymi uzavretymi zmluvnymi vztahmi.

Klient berie na vedomie, Ze investovanie s podporou Spolocnosti predstavuje pre neho
rizika, vratane rizika likvidity, nevyplatenia podielov na zisku/dividend, straty investicie,
alebo zmarenia investicie.

Spolo¢nost odporuca realizovat investicie vykonané s vyuzitim Sluzby TREMINTv ramci
diverzifikovaného investicného portfdlia, popri inych investicidch do bezpeénejsich a
likvidnejsich aktiv. Spolo¢nost odporuca rozdelit penazné prostriedky Klientov ur¢ené na
investovanie s vyuzitim Sluzby TREMINT medzi viaceré Ponuky.

Sluzba TREMINT je urCena Klientom, ktori su dostatoCne spOsobili rizikd v zmysle
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11.24.

11.25.

11.26.

11.27.

11.28.

11.29.

11.30.

11.31.

predchadzajucej vety poznat, pochopit a vyhodnotit, a s tymto vedomim slobodne na
zaklade svojich vedomosti, skusenosti a finanénych schopnosti vykonavat investicné
rozhodnutia na vlastnl zodpovednost a riziko. Spoloc¢nost si vyhradzuje pravo preverit
doveryhodnost, skusenost a vedomosti tykajuce sa investovania a finan¢énu situaciu
potencidlnych Investorov za ucelom zabezpecenia, aby Sluzbu TREMINT vyuZzivali iba
osoby, pre ktoré je vhodna. Predchadzajlucou vetou nie je dotknuté ustanovenie bodu
11.12. tohto ¢lanku VOP.

Spolocnost varuje a Klient berie na vedomie a suhlasi s investicnym rizikom a rizikom
straty penaznych prostriedkov. Klient si je vedomy, Ze hodnota Investicii Investora je
volatilnd a nemozno zarucit jej zhodnotenie. Hodnota Investicii a pripadny vynos moze
klesat, pricom neexistuje zaruka, Ze Investor dostane hodnotu svojej Investicie alebo jej
Cast spat. Hodnota Investicie a pripadny vynos su zavislé od mnohych aj externych
neovplyvnitelnych faktorov.

Spolocnost varuje a Klient berie na vedomie a suhlasi s rizikom likvidity. Klient si je
vedomy, Ze vsetky investicie vykonané prostrednictvom Sluzby TREMINT su
charakterizované velmi nizkou likviditou — schopnostou premenit investicny nastroj
v kratkom ¢ase na periainé prostriedky.

Spolocnost varuje a Klient berie na vedomie a suhlasi s rizikom obmedzenej
prevoditelnosti prav a zavazkov z P6zicky.

Spolocnost varuje a Klient berie na vedomie a suhlasi s rizikom chybajlcej histérie
Vlastnikov projektov. Klient si je vedomy, Ze u mladych Projektov nie je dostupna Ziadna,
resp. je dostupna len velmi kratka histéria, z ktorej je mozné vyvodit predpoklady
buduceho vyvoja Projektu. Klient si je taktiez vedomy, Ze histdria Projektov nie je
spolahlivy indikator a garancia jeho buducej vykonnosti. To isté plati o predpovediach
a podnikatelskych planoch.

Spolo¢nost varuje a Klient berie na vedomie a suhlasi s rizikom zavislosti od ¢lenov
Statutdrnych orgdnov Vlastnikov projektov. Klient si je vedomy, Ze u mnozstva nielen
mladych a dynamicky sa rozvijajucich Projektov je Uspech tychto spolo¢nosti v znacnej
miere zavisly od ich zakladatelov, ktori zastavaju funkciu ¢lenov Statutarnych organov.

Klient si je vedomy, Ze Vlastnici projektov maju casto vysoké ambicie a aj z toho dévodu
ich vyhladové tvrdenia spristupnené prostrednictvom TREMINT nemusia byt naplnené.

Klient si je vedomy, Ze Spoloc¢nost je pri poskytovani Sluzby TREMINT zavisla od velkého
mnozZstva technickych a technologickych nastrojov a sluzieb, ktoré si poskytované
tretimi stranami a nad ktorymi Spolo¢nost nema kontrolu. Spolo¢nost nezodpoveda za
nedostupnost Sluzby TREMINT z dovodu nedostupnosti sluzieb poskytovanych
Spolocnosti v tejto suvislosti tretimi stranami.

Spolo¢nost nenesie Ziadnu zodpovednost za skody Klientov alebo tretich stran v
dosledku vypadku Sluzby TREMINT a nedostupnosti TREMINT. Ustanovenie
predchadzajucej vety neplati, ak k vypadku alebo nedostupnosti doSlo v dosledku
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11.32.

11.33.

11.34.

11.35.

11.36.

12.1.

12.2.

12.3.

umyselného porusenia povinnosti zo strany Spolo¢nosti.

Ziadna zodpovednost za $kodu uplatnend u Spoloénosti nikdy neprekro¢i priamu
skuto¢nu Skodu, ktoru Klient preukazatelne utrpel. Akakolvek Skoda musi byt Klientom
bez pochyb preukazana.

Spolocnost informuje Klienta, Ze nema, nebude mat a ani nesmie mat Ziadnu ucast na
akejkolvek Ponuke nachadzajucej sa na TREMINT.

Spolocnost informuje Klienta, Ze ako Vlastnikov projektu neakceptuje Ziadneho zo
svojich akcionarov, ktory ma v dribe 20 % alebo viac zdkladného imania alebo
hlasovacich prav, Ziadneho zo svojich manaZérov alebo zamestnancov a Ziadnu fyzicku
alebo pravnicku osobu, ktora je prepojena s uvedenymi akciondrmi, manazérmi alebo
zamestnancami prostrednictvom ovlddania vymedzeného v ¢lanku 4 ods. 1 bode 35
pism. b) smernice 2014/65/EU.

Spolocnost informuje Klienta, Ze ak bude pri Ponukach akceptovat ako Investorov
niektorého zo svojich akcionarov, ktory ma v drzbe 20 % alebo viac zakladného imania
alebo hlasovacich prav, niektorého zo svojich manazérov alebo zamestnancov alebo
niektoru fyzickd alebo pravnickd osobu, ktora je prepojend s uvedenymi akcionarmi,
manazérmi alebo zamestnancami prostrednictvom ovlddania vymedzeného v ¢lanku 4
ods. 1 bode 35 pism. b) smernice 2014/65/EU, v plnom rozsahu na TREMINT zverejni
skutoc¢nost, Ze akceptuje takéto osoby ako Investorov, vratane informdcii o Projektoch,
do ktorych sa investovalo, a zabezpedi, aby sa takéto investicie vykonali za rovnakych
podmienok ako investicie ostatnych Investorov a aby sa uvedenym osobam
neposkytovalo Ziadne preferenéné zaobchadzanie ani privilegovany pristup k
informaciam.

Spoloénost informuje Klienta, Ze povaha a zdroje konfliktov zaujmov spolu s opatreniami
prijatymi na zmiernenie tychto moznych konfliktov si uvedené v bodoch 11.33., 11.34.
a 11.35. tohto ¢lanku VOP.

Cl. 12
Ochrana osobnych udajov

Spolocnost prikladd ochrane osobnych Udajov vysoku vainost a za tymto uUcelom
vynaklada najvyssiu pozornost.

Spolo¢nost je povinna realizovat ochranu osobnych Udajov a sikromia Klientov, ktori su
dotknutymi osobami v zmysle prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Pravidld ochrany sukromia a nakladania sosobnymi udajmi dotknutych os6b su
predmetom Zasad ochrany osobnych udajov.

¢l. 13
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13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

14.1.

15.1.

15.2.

Komunikacia
Spolocnost a Klient komunikuju formou v zmysle bodu 6.4. ¢lanku 6 tychto VOP, pokial
nie je v tychto VOP ustanovené, alebo medzi Spolo¢nostou a Klientom vyslovne
dohodnuté inak. Spolo¢nost je pri plneni svojich povinnosti v zmysle tychto VOP a pri
poskytovani Sluzby TREMINT opravnena vyuzZivat nasledovné formy komunikacie:
listinna, e-mailovd, SMS a prostrednictvom Klientskeho uctu.

Akdkolvek komunikacia, ktora sa ma podla prislusnych vSseobecne zavaznych pravnych
predpisov alebo tychto VOP dorucit druhej strane, sa dorucuje prostrednictvom
Klientskeho uc¢tu, e-mailom, postovym podnikom, kuriérskou alebo obdobnou sluzbou,
a to na adresy (elektronické a fyzické) uvedené v tychto VOP, resp. na adresy uvedené
pri Registracii.

Komunikacia doru¢ovana v zmysle tychto VOP sa povaZzuje za dorucenu:

a) pri dorucovani postovym podnikom, kuriérskou alebo inou obdobnou sluzbou, 3
pracovné dni po dni podania;

b) pri doruc¢ovani e-mailom, v nasledujuci pracovny den po dni odoslania e-mailu; a

¢) pri dorucovani prostrednictvom Klientskeho uctu, v nasledujuci pracovny den po dni
ich preukazatelného spristupnenia prostrednictvom Klientskeho uctu.

Ak je dbkaz o skorSom doruceni, nez prezumuje bod 13.3. tohto c¢lanku VOP,
komunikacia doru¢ovana v zmysle tychto VOP sa povazuje za doruéenu ku dniu takto
preukdzaného dorucenia.

¢l. 14
Cennik

Platny cennik sluzieb Spolo¢nosti tvori Prilohu €. 3 tychto VOP.

Cl. 15
Zaverecné ustanovenia

Spolo¢nost si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit, alebo doplnit tieto VOP. Spoloénost
oboznami Klienta so zmenou podla predchdadzajicej vety e-mailom, na e-mailovej
adrese uvedenej pri Registracii, alebo prostrednictvom Klientskeho Uétu, a to predo
driom nadobudnutia platnosti nového znenia VOP. Spolo¢nost mdze zmenit, alebo
doplnit tieto VOP najma za ucelom dosiahnutia suladu s relevantnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, alebo zosuladenia pravnych procesov s realnymi
procesmi poskytovania Sluzby TREMINT.

Ak Klient neinformuje Spolo¢nost, Ze neakceptuje zmenu tychto VOP, alebo ak pokracduje
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15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

vo vyuzivani TREMINT aj po zmene VOP, ma sa za to, Ze so zmenou VOP suhlasi.
Tieto VOP su vseobecnymi obchodnymi podmienkami v zmysle osobitného predpisu.

Pravne vztahy upravené tymito VOP a vsetkymi dokumentmi a zmluvnymi vztahmi,
ktorych Gcastnici su Klienti a Spoloc¢nost, sa riadia pravnym poriadkom Slovenske;j
republiky, pokial nie je osobitne a vyslovne dohodnuté inak, alebo kogentné ustanovenia
relevantnych vieobecne zdvdznych pravnych predpisov neurcuju inak.

Spolo¢nost a Klient zhodne prehlasuju, Ze vynaloZia vSetko usilie na zmierlivé rieSenie
pripadnych vzniknutych sporov dohodou. Ak sa takyto spor nepodari vyriesit dohodou,
bude predloZeny prislusSnému sudu Slovenskej republiky.

Ak sa akékolvek ustanovenie tychto VOP stane neplatnym alebo neucéinnym, nedotkne
sa to platnosti a U¢innosti ostatnych ustanoveni tychto VOP.

V pripade rozporu medzi jazykovymi verziami tychto VOP je rozhodujuca slovenska
jazykova verzia.

Klient pouzivanim TREMINT prehlasuje, Ze si tieto VOP pozorne precital, ich obsahu
porozumel a na zaklade svojej slobodnej, vaznej a urcitej vole, nie v tiesni a za napadne
nevyhodnych podmienok, s nimi vyjadril suhlas.

Pravne vztahy neupravené tymito VOP sa spravuju prislusnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, predovsetkym zdkonom ¢. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik a zakonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik, v platnom zneni.

Tieto VOP nadobudaju platnost driom prijatia rozhodnutia o udeleni povolenia na vykon
¢innosti poskytovatela sluzieb hromadného financovania.
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